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infolinia: 0 801 231 500, e-mail: zycie@nordeapolska.pl, www.nordeapolska.pl, Rejestr Przedsigbiorcow nr KRS 0000031094 w Sadzie Rejonowym dla m. st.
Warszawy w Warszawie Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 521-04-19-914, REGON: 010630940, Kapitat Zaktadowy 172 532 900 PLN

w catosci optacony.
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I. Logowanie

Na portal Twoja Polisa mozna wej$¢ logujac si¢ na strong internetowa Www.nordeapolska.pl

a nastgpnie wybierajac w prawym menu opcj¢ logowania do ,,Twojej Polisy™:

Nordea™

O Zaloguj | ? Pomoc ‘ I,h'nMaga servisy ‘ & Drukui

_J & Strona gtéwna l Nordea Zycie J Nordea OFE J Grupa Nordea ] Centrum Prasowe l Kariera l Kontakt J

Zainwestuj z Nordea Gwarant - Mocny Dolar 11 gRt:RiCU

\ Zgodnie z prognozami Migdzynarodowego Funduszu Walutowego, w [ESakt b
! najblizszych latach dolar wzrosnie w stosunku do japoriskiego jena. 3
L Skorzystaj i wybierz produkt z optymalng ochrong kapitatu: »> Zaméw karte
=
Nordea OFE
98% Gwarancji Kapitatu § 100% Gwarancji Kapitatu . ;
»> Twoja Nordea On-line
Nordea Polska Towarzystwo Nordea Powszechne Kontakt
»> Aktualnosci »> Ubezpieczeri na Zycie »> Towarzystwo Emerytalne

Nordea Zycie
Laees — e SN

Powinien pojawic¢ si¢ ekran logowania:

2 pomoc

Ta sekcja strony internetowe] Mordea Polska Tewarzystwa Ubezpieczen na Zycie
zostata przygotowana specjalnie dla osob, ktére chciatyby samodzielnie korzystac z
niektdrych ustug dostepnych dla Klientdw Mordea.

Fo zalogowaniu mozZecie Panstwo: sprawdzié dane dotyczace polis, dokonywad
transakcii online, &ledzié zmiany w portfelach modelowych MNeordea, a takze
korygowac swaj profil inwestora.

Zapraszamy do skorzystania z serwisu.

Login | |
Hasto | |

W okno login wpisz swoj login (szeSciocyfrowy numer).
W okno hasto wpisz swoje hasto. Nastepnie nacisnij przycisk zaloguj.

Hasta poczatkowe dla uzytkownikow sa generowane przez Nordea Polska Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A., a nastepnie przesylane sa do Multiagencji.

Pracownicy sa informowani przez Multiagencj¢ o przydzielonych dla nich hastach.


http://www.nordeapolska.pl/

Po zalogowaniu pojawi si¢ ekran przedstawiajacy Menu Gléwne aplikacji:

Nordea™ I

Zalogowany: | Onwylogui | ©mZmiedhashe | 7 Pomoc | & Kontskt

HMenu gléwne 2011-05-13 09:32:30

Przegladanie Polis
(danes na: 2011-05-12) WEBPORTAL POLISA

ItServiceDesk@nordeapolska.pl

Komunikat Nordea TUnZ z dnia 2010-09-23:

Szanowni Panstwo,

Podjelismy decyzje o przeniesieniu rachunkow na kidre wphywajg sktadki ubezpieczeniowe oplacane
przez naszych Klientdw. Dotychezas ohetugiwane byty one przez Citi Bank Handlowy 3.A., cbecnie
bede przenoszone do Mordea Bank Polska 5.4, Wszystkie umowy zawierane od 20 wrzesnia 2010r.
beda posiadaty rachunki w Mordea Bank Polska S5.4., natomiast rachunki dedykowane dla
dotychczas zawartych umow bedg sukcesywnie przenoszone. Kazdy Klient Nordea Polska
Towarzystwo Ubezpieczerd na Zycie 5.4, zostanie powiadomiony o tym fakcie listownie. Informacia
ta bedzie Panstwu przekazana indywidualnie wraz z informacjg roczng o umowie ubezpieczenia. W
zwigzku z powyzszym bardzo prosimy o uwazne przeczytanie najblizszej korespondenc)i, jaka
otrzymajq Panstwo od Nerdea Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie 5.4, Bedzie cna zawierad
nowe numery kont, przeznaczone do dokonywania wplat tytutem sktadek ubezpieczeniowych. Nowe
numery rachunkow zostaly takze uwzglednione w Panstwa kontach na portalu Twoja Polisa. Do
czasu przeniesienia wezystkich umaw ubezpieczenia na nowe rachunki, dotychczaszowe konta w Citi
Banku pozostang jeszcze dla Panstwa dostepne. Umowy zawarte za posrednictwem poprzednilogw
prawnych Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie 5.4, beda przencszone w kolejnym
etapie projektiu i w najblizszym czasie ich rachunki nie ulegng zmianie. W razie jakichlkolwiel pytan
lub watpliwogci prosimy o kontakt z Infolinia pod numerem telefonu 801 231 500 (koszt jak za
potgczenie lokalne). Mamy nadzieje, ze przeniesienie kont do Nordea Bank Polska S.A. spowoduje
jeszcze szvbsza | sprawniejszg obstuge Panstwa platnogci.

Zezspol Nordea

Komunikat Nordea TUnZ z dnia 2010-08-31:

Szanowni Panstwo,

Informujemy, ze subfudnusz UniStoProcent Plus { w ktdry 100% aktywow inwestuje UFK Mordea -
UniStoProcent Plus) zmienit nazwe oraz zmodyfikowat politylke inwestycying. Mowa nazwa funduszu
to UniBezpieczna Alokacja. Fundusz nadal jest przeznaczony dla klientdw unikajgcocych wysokiego
ryzyka, ktérym zalezy na ochronie wartogci inwestycji w czasie, a dodatkowo na wykorzystaniu
nrtenriah wernstn runlen Tr nlazinie an rnmieds=e fuindozzami 7 achenna lbanitah a laswesmemi

Na pasku u goéry ekranu umieszczona jest informacja o aktualnie zalogowanym
uzytkowniku (nazwisko, imig). Z prawej strony paska znajduja sig linki: ,,Wyloguj”, stuzacy
do wylogowania oraz ,,Zmien hasto”, stuzacy do zmiany hasta.

W prawej gornej czgsci ekranu gtdéwnego znajduje si¢ informacja o dacie ostatniego udanego
logowania oraz dacie ostatniego nieudanego logowania (jezeli takie byto).

Po lewej stronie komunikatu powitalnego pod pozycja ,,Menu gltéwne” znajduje si¢
pozycja: Przegladanie polis (dane na: rok-miesiac-dzien) — wejscie do procesu przegladania
polis w systemie zyciowym. W nawiasach podana jest data, na jaka dane sa aktualne. Proces
przegladania polis opisany jest w dalszej czg$ci dokumentu.

W przypadku koniecznosci lub potrzeby zmiany hasta nalezy wej$¢ w link znajdujacy
sie¢ w pozycji ,.konto” — ,,zmien hasto”. Pojawi si¢ wowczas ponizszy ekran. Ponad polami do



podania nowego hasta pojawi si¢ informacja o poprawnej budowie hasta. Informacja ta
wynika z polityki bezpieczenstwa danego partnera korzystajacego z systemu WebPortal.
System wymusza zmian¢ hasta przy pierwszym zalogowaniu uzytkownika do

WebPortal-u. Aktualnie zdefiniowana polityka bezpieczenstwa wymusza nast¢pujaca budowe
hasta:

e minimalnie 8 znakow, dopuszczalne sa wylacznie znaki o kodach ASCII pomiedzy 33
1126
co najmniej jedna mata litera,
co najmniej jedna wielka litera,
co najmniej jedna cyfra,
co najmniej jeden znak specjalny,
nowe hasto powinno by¢ rézne od 10 poprzednich,
jest wazne 60 dni.

bgowany: | &b Menualéwne | Omwyvioawi | ¥ pomoc | & Kontskt

Haslo powinno spelniac nastepujace reguly

Hashlo nie moze zawierac loginu.

Hashlo nie moze zawierac odwraconego loginu.

Haszto musi mied co najmnig] 8 znalkdw, dopuszczalne =3 wylacznie znalki o kodach ASCII pomisdzy 331 126
Mawe hasto powinno byé rézne ad 10 poprzednich

Haszto powinna zawierad przyvnajmnig] jedng mala litere

Haszto powinna zawierad przyvnajmnig) jedng wielks liters

Hasto powinna zawierad przyvnajmnig) jedng cyfre

Haszto powinna zawierad przyvnajmnig)] jeden znak specjalny

Stare hasto:

I
MNowe haste: | |
I

Powtdrz nowe hasto:

I1. Przegladanie polis

Pracownik Agencji na portalu Twoja Polisa ma dostgp do procesu Przegladania polis, ktory to
proces opisany jest w niniejszym rozdziale.

1. Woyszukiwanie polis

Po wybraniu linku znajdujacego si¢ w lewym menu strony glownej: ,,Przegladanie
polis” uzytkownik powinien zosta¢ przeniesiony do strony wygladajacej jak na zalaczonym
zrzucie ekranu:



Nordea™ I

wany: | & Menuglowne | Onwyogui | ©nZmienhasto | P Pomoc | % Kontskt

s}

Zamknii
. Bodanie lkryteridw wyszukiwania polis
Przegladanie
Polis wersj=: 2.0 = Parametry wyszukiwania
Wyszukiwanie Mumer polisy [cyfry bez znakdw separacji] I:l
Mumer wniosku [bez znakdw separacji i bez =erii] |
Data zawarcia od l:l__“|
Data zawarcia do l:lll
Kod produktu | LI
PESEL Klienta 1
REGON Klienta [ |
Nazwisko/Nazwa Klienta [mozna podac czesc nazwiska |
lub nazwy]
*Status umowy I".G-SZ‘.‘_,_KIE UMOWY LI

W celu wyszukania nalezy wypelnié¢ przynajmniej pole ,,Status umowy”. System wyszuka
wszystkie dostgpne w ramach danego statusu polisy np. ,,aktywne polisy”, natomiast na
ekranie zostanie wyswietlone tylko dwadziescia pierwszych rekordow. W celu przyspieszenia
wyszukiwania oraz zawgzenia otrzymywanych rezultatow najlepiej wypeti¢ jedno z
ponizszych pol:

e Numer polisy

e Numer wniosku

e PESEL ubezpieczajacego

Jezeli proces nie znajduje si¢ w kroku ,,Wyszukiwanie umow”, nalezy w menu procesu
znajdujacym si¢ z lewej strony ekranu, klikna¢ opcj¢ ,,Wyszukaj”. Proces powrdci do
pierwszego swojego kroku.

2. Wyswietlenie wyszukanych uméw
Jezeli po podaniu kryteriow nie zostanie wybrana zadna umowa, zostanie wyswietlony
stosowny komunikat. W przeciwnym wypadku system wyswietli strong z lista wyszukanych
polis zgodnie z podanymi kryteriami.



e I

| & Menuglowne | OmWylooui | ©mZmienhasto | P Pomoc | % Kontakt

Zamknii
Przegladanie Wyszukane polisy
Polis wersj=: 2.0 =] Ostrzezenie
OPIS
Wyszukiwanie Podane kryteriz wyszukiwaniz s3 zbyt cgdlne, zwrdconc podzbidr polis spelnizjgcych podane cgraniczenia. Prosze o podanie
bardziej dokiadnych kryteridve
Umowy wyszukane
= Lista wyszukanych polis
Produkty: Nordea Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie 5.A.
Nn;ner :_Nll:n:er a_genta:_ E:\::rcia :_Ddata p.ocha._t!m i :_ Ddata k.olilc? - ¢ Sa:FIo :?zwiskofNazwa:_ :::::::a #_P[
polisy obsfugujacego umowy odp sci' odp sci' polisy ienta do [1]3
| 1zo107: 5010 2010-01-06 2010-01-06 2034-01-05 -6.45  Jan Kowalski 2011-03-05 &
7| zs310z¢ 501C 2010-01-06  2010-01-08 -400.00 | Jan Howalski 2011-04-05 | &
7| 1zo107. 5010 2010-01-11|  2010-01-11 2034-01-10 -185.84 Jan Kowalski 2011-05-10 31
l_ 120107 S01C 2010-01-11 2010-01-11 2034-01-10 -6.43 i 2011-03-10 7!
l_ 3241028 5010 2010-01-11 2010-01-11 -156.45 t 2011-05-10 5!
I_ 3631028 5010 2010-01-11 2010-01-11 -z200.00 d 2011-03-10 &
I_ 363102E 501 2010-01-11 2010-01-11 -300.00 2011-03-10 5
I_ 3631028 5010 2010-01-11 2010-01-11 0.00 2011-06-10 8!
l_ 3631028 5010 2010-01-11 2010-01-11 -400.00 2011-04-10 71
l_ 3631028 5010 2010-01-12 2010-01-12 2010-01-12 0.00 2010-01-12 &!
I_ 3631028 S01C 2010-01-12 2010-01-12 -200.00 2011-05-11 | 6!
I_ 3631028 S01c 2010-01-12 2010-01-12 -200.00 2011-05-11 | 5
I_ 3631028 5010 2010-01-12 2010-01-12 -230.00 2011-05-11 | 8!
I_ 3241028 5010 2010-01-18 2010-01-18 -100.00 2011-04-17 &1
l_ 3251028 501C 2010-01-18 2010-01-18 0.00 5!
I_ 3631028 5010 2010-01-18 2010-01-18 -200.00 2011-04-17 | 7.
I_ 3631028 5010 2010-01-18 2010-01-18 -200.00 2011-04-17 8!

Jezeli wérod wyszukanych umow jest ta, ktorej szukamy, nalezy zaznaczy¢ puste pole
znajdujace si¢ po lewej strony polisy 1 kliknaé przycisk ,,Dalej”. Jezeli natomiast nie zostata
wyszukana odpowiednia umowa, nalezy nacisna¢ przycisk ,,Wstecz”, lub postuzy¢ si¢ menu
procesu, znajdujacym si¢ po lewej stronie ekranu (wybraé opcje "Wyszukiwanie”).

3. Wyswietlenie danych podstawowych polisy.

Z ekranu wyszukanych umow po kliknigciu dalej przechodzimy do szczegotowych
danych wybranej polisy. Pierwszy ekran zawiera podstawowe dane 0 umowie ubezpieczenia.
W celu szybkiego dostgpu do niezbednych danych mozna wykorzysta¢ menu procesu
znajdujace si¢ po lewej stronie ekranu. Pozycje w kolorze czarnym, ktére po najechaniu
kursorem zostaja podkreslone 1 wystgpujace ponizej opcji ,,Danych podstawowych”, sa
dostepne 1 mozna je wybraé, co spowoduje przejscie do odpowiedniego ekranu danych.
Pozycje oznaczone szarymi kolorami sygnalizuja, ze dla danej umowy brak jest danych tej
kategorii. W przypadku potrzeby kolejnego obejrzenia wszystkich danych do danej umowy
najlepiej uzywac przycisku ,,Dalej”, co pozwoli dotrze¢ do wszystkich danych.



Zalogowany:

| & Menuglowne | Onwylooui | ©nZmienhasto | P Pomoc | B Kontskt

Przegladanie
Polis wersiz: 2.0

Wyszukiwanie
Umowy wyszukane
Dane podstawowe
Strony Umowy
Uposazeni
Ochrona

Alokacia sktadki

Rachunki

Zlecenia transakcii
Swiadczenia
Operacije

Sktadki

Wplaty

Zamknii

o Polisa numer: 3631021
Nordea Strateg

Produkt: Ubezpieczenie na zycie z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze sktadka regularng

= Dane podstawowe Polisy

Mumer polisy
Mumer wniosku
Kod produktu

Mazwa produktu

Status umowy

Data podpisania wniosku

Diata zawarcia umowy

Data poczatku ochrony

Data zakoriczenia ochrony

Skiadka optacona do

Kanat dystrybuci

Mumer rachunku dla sktadek regularnych
Mumer rachunku dla skfadek dodatkowych
Saldo (nadptata/niedoplata)

Tryb platnosci skiadek

Calkowita skladka

Suma ubezpieczenia

Suma wplat na polise

Mazwa kontaktu

Telefon do kontaktu
Typ platnosci

363102
§ooooz7
363 - Nordea Strateg

Ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatlowym ze skiadka regularng Mordea Strateg

Altywna - Poliza dostarczona
2009-12-16
2010-01-06
2010-01-06

2011-04-05

24 1440 1101 6131 3028 5601 1001
77 1440 1101 6131 3028 5602 1008
-400.00

Miesiecznie

200.00

1.00

3 000.00

"EURC-FINANZ SERWVICE" SPOLKA Z OGRANICZONA,
CDPOWIEDZIALNCSCIA

022 832 27 00
ERAK FOLECENIE ZAPLATY

4. Alokacja skladki
Aby zobaczy¢ jak sktadka historycznie byta alokowana i jak jest alokowana w chwili
obecnej wybieramy pozycjeg ,,Alokacja sktadki”.

Zalogowany:

) Menuatéwne | Snivioawi | ©mzmiedhasto | P pomoc | B Kontskt

Przegladanie
Polis versja: z.0

Wyszukiwanie
Umowy wyszukane
Dane podstawowe
Strony Umowy
Uposazeni
Ochrona

Alokacja skladki

Rachunki

Zlecenia transakcii
Swiadczenia
Operacje

Sktadki

Wplaty

5. Rachunki

Zamknii

o Polisa numer: 363102¢
MNordea Strateg

Produkt: Ubezpieczenie na zyce z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze sktadka regularng

= slokacie (podzial skidelk)

Kod i nazwa Podziat

funduszu procentowy

(F87) UFK NORDEA - SKARBIEC
MIS

(F11) UFK NORDEA - UNIKORONA
AKCIE

(F13) UFK NORDEA - SKARBIEC
AKCIA

(F13) UFK NORDEA - SKARBIEC
AKCIA

(F11) UFK NORDEA - UNIKORONA
AKCIE

I:FG'T-':I UFK NORDEA - SKARBIEC
MIS

15.

70.

15.

15.

70.

15.

Data poczatku
obowiazywania

Data korica

N N Rodzaj rachunku
obowiazywania

2009-12-20 Dadatkony
2009-12-20 Dadatkony
2009-12-20 Dodatimy
2009-12-20 E:;z:an:olir,'
2009-12-20 E:;Z:;:Dkw,'
2009-12-20 S:;Z;:Jar::kw,'

Bardziej szczegdlowego wyjasnienia wymaga prezentacja pozycji rachunki. Ponizszy
rysunek stanowi przyktad takiego ekranu. Prezentowane sa na nim dane o podziatach

8



alokacyjnych oraz stanach poszczegélnych funduszy (liczba jednostek oraz warto$¢
aktywow).

W kolumnie ,,Rodzaj rachunku” prezentowana jest nazwa subkonta, dla ktorego
przedstawiane sa dane warto$ciowe o alokacji i stanie funduszow. Kolumna ,,Cze$¢ sktadki
alokowanej” informuje o biezacym procencie alokacji sktadki przypadajacym na dany
fundusz. Z kolei kolumny ,,Aktualna liczba jednostek uczestnictwa” oraz ,,Stan funduszu”,
prezentuja kolejno biezaca liczbe jednostek uczestnictwa oraz biezaca ich warto$¢ w ramach
danego funduszu.

Ponizej danych dla poszczegdlnych rachunkow (podstawowego i dodatkowego) znajduje
si¢ podsumowanie stanow funduszowych w ramach wszystkich subkont (kolumna ,,Rodzaj
rachunku” posiada warto$¢ ,,Warto$¢ funduszu”). Podsumowanie to zawiera zsumowane
warto$ci poszczegolnych funduszy ze wszystkich subkont.

W ostatnim wierszu tabeli ,,Rachunki” (kolumna ,,Rodzaj rachunku” przybiera oznaczenie
»Wartos¢ polisy”) pokazana jest catkowita warto$¢ polisy. Jest to suma aktywow, ktore klient
zgromadzit na wszystkich funduszach w ramach wszystkich subkont na danej polisie.

nordea™ [

| & Menualéwne | ©mwyioaui | ©mzmiedhasto | P pomoc | @ Kontskt
Zamknij
Przegladanie Polisa numer: 3631028 Produkt: Ubezpieczenie na zycie z
Polis versin: 2.0 ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze sktadka regularng
wersar <4 MNordea Strateg
- - [l Rachunki
Wyszukiwanie e
Czesé
UI'I'IDW! w!szukane . . N PP "
_ Kod i nazwa sktadki Data wycenyj. Wartoséj. Aktualnaliczba  Stan
Rodzaj rachunku - -
funduszu alokowanej wu. u. jou. funduszu
Dane podstawowe
Rachunek (F11) UFK NORDEA - o = .= -
Strony Umowy Podstovmry UNIKORONA AKCIE 70.0 2011-05-15 152.27 11.5116 2 250,24
Uposazeni g:;ﬁ?ﬁ”f;h ';Fl;"_‘UFK NORDEA - SKARBIEC 15.0/ 2011-05-12 293.43 1.6830 503.34
P stavowy AKCIA
Rachunelk (FS7) UFK NORDEA - SKAREIEC - e - -
Ochrona Podstovmry e 15.0  2011-05-12 £3.01 7.6552 485.13
Rachunek o
Alokacia skladki Podstawory 327331
Rachunek (F11) UFK NORDEA - - P -
Rachunki Dodsthowy UNIKORONA AKCIE 70.0| 2011-05-15 192.27 0.0000 0.00
Rachunelk (F13) UFK NORDEA - SKAREIEC 5.0l 2011-05-12 255.43 0.0000 0,00
Dodatkowy AKCIA
Rachunelk (FS7) UFK NORDEA - SKAREIEC - -
e 15.0  2011-05-12 £3.01 0.0000 0.00
Zlecenia transakcji Dodatkowy MIS
. _ gazh':gek‘_ 0.00
Swiadczenia cdatkowy
WA S . A
;U[EL‘;SZE 'U?IL;F'{EINCF;%EJE 2011-05-15 192.27 11.9116 2 290.24
Operacije = - o
WA (F13) N A - SKA
I;UIJ'T::-II-_IC;SZ(E ';Ffj"_‘um NORDEA - SKARBIEC 2011-05-12 293.43 1.6830 503.34
Skladki WARTOSC TFs ‘—UFK MORDEA - SKAREIEC
WA (F&7) UFK I A - SKA e - -
Wotat FUNDUSZL IS 2011-05-12 £3.01 7.6552 485.13
Heiaty WARTOSC POLISY | -. 3 279.31

6. Zlecenia transakcji
Aby zobaczy¢ jakie mamy zlecenia transakcji w przypadku danej polisy wybieramy
pozycje ,,Zlecenia transakcji”.



Nordea™

| & Menuglowne | Omiviogui | ©mZmiedhasio | P Pomoc | % Kontskt

Zamknii

o Polisa numer: 315101: Produkt: Ubezpieczenie na zycie z

Przegladanie

. ) ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze sktadka regularng
Polis wersj=: 2.0

Eurokapitat

A ; = Zlecenia transakcji
Wyszukiwanie

Data Status
Umowy wyszukane - 4 Data - s A Kwota & Kwota 4 Kwota & Kwota 2 = &
Typ zlecenia ¥ wniosku ‘-;v::roanc?ima ‘-;:I?Ela::u ¥ operaci ¥ opfaty ¥ podatku ¥ netto ¥ Rodzaj subkonta T
Dane podstawowe TRANSFER 2010-04-28  2010-05-04 Wykonzny -793.02 0.00 0.00 -799.02 Rachunek Podstawowy
st u o) 2010-02-15 | 2010-02-23 ykonzny 0.00 0.00 0.00
=trony Umowy .
ron mow 2009-08-02 | 2005-08-07 ykonany -124.82 0.00 0.00 -134.82 Rachunek Podstawowy

o WA A X To19- Fo13- W v
Uposazeni POCZATKOWA ALOKACIA | 2007-12-10  2007-12-10  Wykonany 0.00 0.00 0.00

Ochrona

Alokacia sktadki

Rachunki

Zlecenia transakcgji
Swiadczenia

Operacie

Sktadki

Wptaty

7. Wyszukiwanie operacji

W przypadku jezeli uzytkownik chciatlby obejrze¢ dane dotyczace operacji dla danej
polisy, musi z menu procesu wybraé opcje ,,Operacje” lub dotrze¢ tam poprzez kolejne
naciskanie przycisku ,,Dalej”. Po pojawieniu si¢ ekranu do wyszukiwania operacji
zagregowanych, uzytkownik moze zawgzi¢ swoj wybor poprzez wprowadzenie jednego
lub dowolnej kombinacji nastgpujacych poél: typ operacji, rodzaj rachunku, data
operacji, kwota operacji. Po wprowadzeniu parametrow wyszukiwania, uzytkownik
powinien kliknaé przycisk ,,Dalej”, co bedzie skutkowato wyswietleniem wyszukanych,
zgodnie z kryteriami uzytkownika, operacji. WysSwietlonych zostanie jedynie
pierwszych 20 operacji z danego zakresu, dlatego uzytkownik powinien w miarg
mozliwos$ci zawezac swoj wybor.
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Zalogowany: | @Menughﬁwne | O ylogui | ©nzmienhaste | ¥ Pomor | % Kontakt
Zarmnknii

Przegladanie Polisa numer: 3631028

Polis wersjz: 2.0

Mordea Strateg

Produkt: Ubezpieczenie na zycie z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze skladka regularng

; ; [l Parametry wyszukiwania operacji
Wyszukiwanie

Umowy wyszukane
Typ operacji

Dane podstawowe .
Rodzaj rachunku

" wy ..
Strony Umo Data operacji od
UposazZeni Data operacji do

Ochrona Kwota operacji

Alokacia sktadki

OPEATY

Optata - Pebranie na ochrong

Opiata adminiztracyjna

Optata za udzielenis informacii o indywidualnym stanie funduszu
Opiata za zarzadzanie

Optata za zmiang procentowege podzialu skiadki alokowansj
Przystosowanie jednostek

Suma wplat z Rejestru Pracowniczego

Suma wplat z Umowy Grupowej

Rachunki

Zlecenia transakcji
Swiadczenia
Operacje

Sktadki

Wplaty

TRANSFERY

Transfer - konwersja jedno
Tranzfer - sprzedaz jednos
Tranzfer - zakup jednostek
Tranzfer internetowy- kenwersja jednostek
Tranzfer-kenwersja jednostek dla funduszy p
WRLATY

plata inicjalizujaca indywidualna kentynuacje
Wpiata na subkenta KE

plata na subkenta zwykle

plata regularna

Wpiata regularna pracodawcy

plata regularna pracownika

plata wznowieniowa

TKUPY

jacych wycofaniu

Wykup catkowity ~
Ponizej jako przyktad ekran, ktory pojawia si¢ po wybraniu opcji ,,Optaty”:
Zalogowany: | EyMenuatéwne | Snwivioawi | Onzmiedhaste | 7 Pomoc | T Kontskt
Zamknii

Przegladanie
Polis wersj=: 2.0

MNordea Strateg

Polisa numer: 363102

' Produkt: Ubezpieczenie na zycie z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze sktadka regularng

; ; [l Ostrzezenie
Wyszukiwanie

Umowy wyszukane HETS

Dane podstawowe
Strony Umowy
UposazZeni

Ochrona -
Typ cperac]l

Alokacia sktadki
= Cperacie
Rachunki

Typ subkonta

[l Uzyte parametry wyszukiwania operacji

;— Efektywna data uperacj‘- Typ operacji

Rachunek Podstawowy 2010-01-31
Zlecenia transakeji Rachunek Podstawowy 2010-02-01
Swiadczenia Rachunek Podstawowy 2010-02-28
Operacie Rachunek Podstawowy 2010-03-01
Rachunek Podstawowy 2010-03-31

Sktadki
Rachunek Podstawowy 2010-04-01
ﬂm Fachunek Podstawowy 2010-04-30
Rachunek Podstawowy 2010-05-01
Rachunek Podstawowy 2010-05-31
Rachunek Podstawowy 2010-06-01
Rachunek Podstawowy 2010-06-30
Rachunek Podstawowy 2010-07-01
n Rachunek Podstawowy 2010-07-31

=1

CPFLATY

Oplata za zarzadzanie -0.25
Cplata administracyijna -10.00
Cplatz z2 zarzzdzanie -0.63
Cplata administracyijna -10.00
Cplatz z2 zarzzdzanie -1.08
Optlata administracyjna -10.00
Oplata za zarzadzanie -1.55
Oplztz =dministracyjnz -10.00
Cplatz z2 zarzzdzanie -1.85
Cplata administracyijna -10.00
Cplatz z2 zarzzdzanie -2.08
Cplata administracyijna -10.00
Cplatz z2 zarzzdzanie -2.65

Jako drugi przyktad ponizej prezentacja opcji ,, Wplaty™:

Podane kryteriz wyszukiwaniz s3 zbyt ogdlne, zwrdcono podzbidr operadi spelnizjacych podane ograniczeniz. Prosze o podanie
bardziej dokladnych kryteridw.

;— Kwota sumaryczna uperacj‘-

11



Zalogowany: | &9 Menu gléwne | O ylogui | ©nzmienhaste | ¥ Pomor | % Kontakt
Zamknii

Przegladanie

. i ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze skladka regularng
Polis wersjz: 2.0

Mordea Strateg

o Polisa numer: 363102¢ Produkt: Ubezpieczenie na zycie z

; ; [l Ostrzezenie
Wyszukiwanie
OPIS

Podane kryteriz wyszukiwaniz s3 zbyt ogdlne, zwrdcons podzbidér operadi spelnizjacych podane ograniczeniz. Prosze o podanie
bardziej dektadnych kryteridw.

Umowy wyszukane
Dane podstawowe

Strony Umowy
[l Uzyte parametry wyszukiwania operacji

UposazZeni
Ochrona .
— Typ operac]l WRLATY
Alokacia sktadki
= Cperacie
Rachunki
Typ subkonta & Efektywna data operacik Typ operacii £ Kwota sumaryczna operacik
Rachunek Podstawowy 2010-01-13 Welatz regularnz 200.00
Zlecenia transakcii Rachunek Podstawowy 2010-02-12 Welatz regularnz 200.00
Swiadczenia Rachunek Podstawowy 2010-03-15 Welatz regularnz 200.00
Operacie Rachunek Podstawowy 2010-04-13 Welatz regularnz 200.00
R Rachunek Podstawowy 2010-05-13 Wplata regularna 200.00
Sktadki
Rachunsk Podstawowy 2010-06-15 Welats regularnz 200.00
Wplaty
Rachunek Podstawowy 2010-07-12 Woplata regularna 60.00
Rachunek Podstawowy 2010-07-13 Welatz regularnz 140.00
Rachunek Podstawowy 2010-08-13 Welatz regularnz 200.00
Rachunek Podstawowy 2010-05-15 Welatz regularnz 200.00
Rachunek Podstawowy 2010-10-12 Welatz regularnz 200.00

Rachunek Podstawowy 2010-11-15 Wplata regularna 200.00
Rachunek Podstawowy 2010-12-14 Wplata regularna 50.00
M1 Rachinalk Badstavnvas 2N1N-12-15 Whnlata reanlarna 140.00

Jezeli uzytkownik chciatby zobaczy¢ szczegdly operacji, musi na ekranie wybrac
konkretna operacj¢ poprzez zaznaczenie pola ,,Wybor” oraz klikna¢ przycisk ,,Dalej”.

8. Skladki — sprawdzanie wysokoS$ci aktualnego przypisu
W przypadku jezeli uzytkownik chce obejrze¢ dane dotyczace aktualnej wysokosci
naleznych sktadek (aktualny przypis), ktore powinny wplyna¢ na polis¢ nalezy z menu
procesu wybra¢ opcje ,, Wyszukiwanie sktadek” lub dotrze¢ tam poprzez kolejne naciskanie
przycisku ,,Dale;j”.

12



Zalogowany: | | & Menualbwne | Cnwioaui | OnZmiedhaskh | P pomoc | 3 Kontskt
Zamkni

Przegladanie

. ) ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze skiadka regularng
Polis wersj=: 2.0

Mordea Strateg

o Polisa numer: 36310 Produkt: Ubezpieczenie na Zycie 2

; ; = Parametry wyszukiwania skiadek
Wyszukiwanie

Umowy wyszukane
Eodzaj skiadki

Data wymagalnosci skiadki od l:lll

Strony Umowy Data wymagalnosci skiadki do l:lll

Uposazeni Kwota L ]

Ochrona Wyszukaj

Alokacia sktadki

Dane podstawowe

Rachunki

Zlecenia transakcii

Swiadczenia

Operacie

Sktadki

Wplaty

Po wypehieniu parametréw wyszukiwania (dowolna kombinacja pol przedstawionych na
powyzszym ekranie), uzytkownik powinien nacisna¢ przycisk ,,Dalej”. System wyswietli 20
pierwszych rekordow, pasujacych do wybranych kryteriow. W celu ograniczenia liczby
wyswietlonych rekordow nalezy zawezi¢ kryteria wyszukiwania, poprzez zmiang
parametrow.

Zalogowany: | 9 Menuglbwne | Omwviogui | Omzmiedhaste | P pomoc | & Kontskt
Zamknii
Przegladanie Polisa numer: 363102 Produkt: Ubezpieczenie na zyde z -
Polis versja: 2.0 ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze sktadka regularng
MNordea Strateg
; ; = Uzyte parametry wyszukiwania skiadek
Wyszukiwanie
Umowy wyszukane X X
Rodzaj sktadki REGULARMNA
Dane podstawowe
= sktadki
Strony Umowy
Uposazeni - Data Data Kwota EE= - Kwoti
Rodzaj A T = iy & Kwotawplat & kol A uznania 4 Pobrania £
skiadki ¥ Wymag rymag: tadki & ozp et TEES Fmplaty. ¥ gotowkowe¥|o0
Ochrona T o ] skladki e
REGULARMA  2010-01-11 2010-02-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2005-12-24 0.00 =l
Alokacia skiadki REGULARMNA | 2010-02-11 2010-03-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-01-21 0.00 21
. REGULARNA  2010-03-11 2010-04-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-02-10 0.00 =l
Rachunki REGULARMNA | 2010-04-11 2010-05-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-03-05 0.00 21
REGULARNA 2010-05-11 2010-06-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-04-08 0.00 21
REGULARMNA | 2010-06-11 2010-07-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-05-07 0.00 21
Zlecenia transakcii REGULARNA 2010-07-11 2010-08-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-06-07 0.00 21
REGULARMNA | 2010-08-11 2010-05-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-07-05 0.00 21
Swiadczenia REGULARNA 2010-09-11 2010-10-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-08-12 0.00 el
REGULARMNA | 2010-10-11 2010-11-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-05-13 0.00 21
Operacje REGULARNA | 2010-11-11 2010-12-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-10-11 0.00 21
REGULARNA | 2010-12-11 2011-01-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2010-11-12 0.00 21
Skiadki REGULARNA 2011-01-11 2011-02-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWARNA 2010-12-09 0.00 21
REGULARMNA | 2011-02-11 2011-03-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2011-01-11 0.00 21
Wptlaty REGULARMA  2011-03-11 2011-04-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2011-02-11 0.00 21
REGULARNA | 2011-04-11 2011-05-10 200.00 200.00 ZAINWESTOWANA 2011-03-11 0.00 21
REGULARMNA | 2011-05-11 2011-06-10 200.00 200.00 W TRAKCIE INWESTOWANIA | 2011-04-12 0.00 21
4
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9. Whlaty — sprawdzanie wplaconych skladek

W przypadku jezeli uzytkownik chce obejrze¢ dane dotyczace wplat, nalezy z menu
procesu wybra¢ opcje ,,Wplaty” lub dotrze¢ tam poprzez kolejne naciskanie przycisku
»Dalej”.

Po wypetieniu parametréw wyszukiwania uzytkownik powinien nacisna¢ przycisk
»Dalej”. System wyswietli dwadzie$cia pierwszych rekordéw, pasujacych do wybranych
kryteriow. W celu ograniczenia ilosci wyswietlonych rekordow nalezy zawezi¢ kryteria
wyszukiwania, poprzez zmiang parametrow.

| 9 Menualdwne | ©nivioaui | ©mZmiedhsste | P Pomoc | & Kontskt
Zamknii
) = o . . - o= _'-"'./szukaj
Przegladanie Folisa numer: 3631028 Produkt: Ubezpieczenie na zycie z _
polis 20 ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze skiadka regularng
wersia: 2.0

Nordea Strateg

. . El Parametry wyszukiwania wptat
Wyszukiwanie

Umowy wyszukane

Rodzaj wplaty I LI
Dane podstawowe —

Data wplaty od I
Uposazen: Kwota .

Alokacia sktadki

Rachunki

Zlecenia transakcji

Swiadczenia

Operacie
Sktadki

Wptaty

I11. Transakcje ON LINE oraz Centrum Inwestycyjne
Klient ma szersze mozliwosci w zakresie mozliwo$ci uzytkowania Twojej Polisy. Poza
przegladaniem polis klient moze rowniez dokonywac¢ transakcji ON LINE.

Niniejszy rozdzial dotyczy wigc mozliwosci klienta w zakresie korzystania z Twojej polisy.

Klient po zalogowaniu ma podglad na nastgpujaca strong:

14



nordea™ I

| onyiviogui | ©nZmiedhasto | P Pomoc | F Kontskt

L3I0

Menu gléwne Udane logowanie: 2011-05-13 11:00:16

Przealadanie Polis

(dane na: 2011-05-23) ) ) . . . .
Witamy w chronione] hastem sekcji Twoja Polisa.
Transakcje OM LINE
Aby przejrzed dane dotyczace produktdw ubezpieczeniowych posiadanych w Maordea Liv & Pensions
Centrum inwestycyjne lub w Mordea Towarzystwe Ubezpieczen na Zycie SA, cbejmujgcych m.in. dane pelisy, stan
rachunku, platnosci skladek, przejdz do "Przeglgdania Polis".

Aby dokanad zlecen transalkcji zapraszamy do sekcji "Tranzakcje on-ling”.
Powrot do te] strony nastepuje zawsze po nacisnieciu "Menu gldwne” na gdrnym pasku menu.

Aby aktywowac ustuge zlecen transakc)i on-lineg, prosimy zapoznad =ig z Regulaminami Karzystania
Z Serwisu Internetowego.

® Regulamin dla ubezpieczer oferowanych przez Nordea Polska Towarzystwa Ubezpieczen na
Zycie S.A,
¢ Regulamin dla ubezpieczenia oferowanego przez Nordea Liv & Pensions

Przypominamy, Ze regularnie aktualizujemy portfele modelowe, a wiec warto odwiedzad sekcje
Centrum Inwestycyjne Nordea przynajmniej raz na kwartat (dotyczy produlktdw ubezpieczeniowych
posiadanych w Mordea Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie SA).

W pasku po lewej poza przegladaniem polis klient ma dostep do ,, Transakcji ON LINE” oraz
do ,,Centrum inwestycyjnego”. Po kliknigciu w pole ,,Centrum inwestycyjne” hipertacze
otwiera strong internetowa Nordea w miejscu, w ktorym sprawdzi¢ mozna rekomendacje
inwestycyjne specjalistow oraz sprawdzi¢ inne informacje na temat inwestowania i funduszy.
Proces Transakcji ON LINE przedstawiony jest ponize;.

1. Transakcje ON-LINE
Procesy zlecen transferéw, zmian alokacji oraz wykupy dostgpne sa po zalogowaniu z
poziomu menu po wejsciu w opcje Transakcje ON-LINE.

| onwyogui | ©nZmiedhaste | P Pomoc | T Kontakt

LGl

Menu gltéwne
Zlecenia w przygotowaniu
Przealgdanie Folis bralk danveh

(dane na: 2011-05-23) rak danye

Transakcje ON LINE Zlecenia przyjete do realizacji

Transfer Srodkéw brak danych
Zmiana Alokacii Sktadki L . . - .
Zlecenia nieprzyjete do realizacji - zakoinczone btedem

Catkowity Transfer brak danych
Srodkdw

Wykupy

Swiadczenie 7 tytulu
dozycia

Centrum inwestycyjne

Uzytkownik ma do dyspozycji nastepujace procesy realizujace operacje on-line:
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A. Transfer Srodkow — ztozenie zlecenia transferu srodkdw na podstawie sprzedazy
jednostek uczestnictwa z jednego wskazanego funduszu w ramach wskazanych
subkont,

B. Zmiana alokacji skladki — zloZenie zlecenia zmiany alokacji sktadki dla nowo
wptacanych srodkow w ramach wskazanych subkont,

C. Calkowity transfer Srodkéw - zlozenie zlecenia catkowitego transferu srodkow na
podstawie sprzedazy jednostek zgromadzonych na wszystkich funduszach w ramach
wskazanych subkont

D. Wykupy — ztozenie zlecenia wykupu czesciowego lub wykupu catkowitego (Srodki
moga by¢ przetransferowane na wskazany numer wniosku/polisy lub przelane na
podany rachunek bankowy)

E. Swiadczenie z tytulu dozycia — wigkszosci produktéow nie dotyczy (wyjatek
stanowi Gwarant)

W oknie tym uzytkownik ma dostgp do zlecen, ktdre sa w przygotowaniu lub zostaty juz
przyjete do realizacji.

2. Transfer Srodkéw
Aby wyszuka¢ polisg, dla ktorej bedzie sktadane zlecenie wykonania transferu
srodkdéw nalezy wprowadzi¢ mozliwie precyzyjne parametry wyszukiwania (wyszukiwanie
polis zostato opisane w instrukeji dla procesu ,,Przegladanie polis”). Jedyna roznica, na ktéra
nalezy zwroci¢ uwage to domys$lne i stale ograniczenie dotyczace statusu umowy, ktoére
zostatlo wprowadzone, poniewaz operacje bedace przedmiotem niniejszej instrukcji sa
mozliwe tylko dla aktywnych polis.

Zalogowany: & Menu gldwne O Wyloguj O Zmier hasto ? pomoc & Kontakt
Mumer procesu: 1837705 Anului Zamknij
. Wyszukiwanie umdw Dalej

Transfer Srodkow
wersja: 1.2 =] Dane do wyszukiwania €
Wyszukaj Mumer polisy

[cyfry bez znakdw separacii]

MNumer wniosku

[bez znakdw separacji | bez serii]

Cata zawarcia od ]

Cata zawarcia do ]

Kod preduktu j

Status umowy AKTYWNE POLISY

Dalej

Po wybraniu odpowiednich parametrow 1 kliknigciu ,,Dalej” wysSwietlaja si¢ polisy
spelniajace wybrane przez nas kryteria. Wybieramy interesujaca nas polis¢ po czym
ponownie klikamy ,,Dalej”

16



Nordea™ I

Zalogowany: | @Menughﬁwne | O wylogui | onzmiedhaste | F pomoc | & Kontskt

Numer procesu: 1837705 Anulu] Zamknii

i ) Ponizej podajemy spis wszystkich Twoich polis. Aby uzyskad wigcej szczegétéw
Transfer Srodkow na temat konlkretnej polisy, prosimy zaznaczyd odpowiednig kratke i klilkkngé
wersja: 1.2 przycisk "Dale]”.
Wyszukai wyeor Numer 4 Numer 4 Numer agentas Data 4 Data poczatku & Data koiica 4 Saldo PESEL f REGON 4
polisy ¥ wniosku ¥ obstugujacego’ zawarcia ¥ odpowiedzialnosc® odpowiedzialnosc® polisy Ubezpieczajacego
Twoje polisy
11420 So0104 601828 | 2010-07-27 2010-07-27 2011-07-21 0.00 | 4307:
1142; 900140: 602299 2010-11-15 2010-11-15 2011-11-0% 0.00 43073
)| »)

W aktualnym stanie procesu nalezy wybra¢ w ramach jakich subkont bedzie sktadane
zlecenie wykonania transferu §rodkow.

Nordea ™ I

Z | @ Menuglowne | Omwiylogui | ©nZmienhesto | P pomoc | @ Kontskt

Mumer procesu: 1837712 Anuluj Zambknii
. Pobranie danych o rachunkach @ Dalgj
Transfer Srodkow
wersja: 1.2 = Dostepne subkonta
K WYBOR Rodzaj rachunku

W .
Lyszukal Wezystkie subkonta
Twoije polisy

Szczegoly transferu

Aby zlecenie transferu zawierato wszystkie niezbedne informacje nalezy wybra¢ zaznaczajac
znacznik ,,Wybor” z jakiego funduszu beda transferowane srodki tym samym okreslajac
fundusz Zrodlowy. Nastgpnie okreslamy ile $rodkow bedzie przedmiotem operacji
wprowadzajac kwote lub procent. Jezeli przedmiotem operacji maja by¢é wszystkie $rodki
zgromadzone na wybranym funduszu Zrédtowym nalezy w polu ,Procent transferu”
wprowadzi¢ wartos¢ ,,100” procent lub w polu ,,Kwota transferu” wprowadzi¢ doktadny stan
wybranego funduszu zrodtowego. Nastepnie nalezy wybra¢ fundusze docelowe jednoczes$nie
okreslajac procentowy podziat transferowanych srodkow.

W ponizszym przyktadzie mamy do czynienia z transferem procentowym 60 procent srodkoéw
z funduszu zrodlowego o kodzie F33 do dwoch funduszy docelowych FO1 oraz FO2 po 50
procent w kazdy.
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Zalogowany: @Menug{éwne | ©nkonte | P pomoc | B Kontakt

Murner procesu: 9546 anului Zamknij
Szozeqdtowe warunki wykonania transferu m
Transfer srodkowe -
wersjar 1.2 = Srodki dostepne na rachunkach klienta
; Czesé
¥ i . . I
Wyszuka wysor Redzai e skfadki Datawyceny Wartos¢  Aktualna Stan
K rachunku od funduszu alokowanej j.u. j.u. liczba j. u. funduszu
Umowy wyszukane [%6]
N Wezystkie
Szczegoly transferu | A (FO1) UFK GWARANTOWANY 0.0 2009-07-30 50,00 1509.7441 75 487,21
Wizzystkis (F15) UFK NORDEA - ING e
L i STABILNEGD WZROSTU 0.0| 2003-07-23 19219 0.0000 0.00
[} :\:Jizk"';g:: (Z';lgavﬁgﬁvl%g%i’“ - e 0.0 2009-07-23 217,82 0.0000 0.00
Wizzystkis (F33) UFK NORDEA ARKA BZ o
L2 A WRK 2RO WO WS OI 1000  2009-07-29 23.03 0.0000 0.0
Wizzystkis (F46) UFK NORDEA - .
] Sibranes SCHRODERS SUROWCOWY 0.0] 2009-07-23 436.83 0.0000 0.08

= Szczegdly transferu - pobranie

Kwota transferu

Procent transferu |60

=l Ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe €

FLISTA DOSTEPNYCH UFK - udziat w %0

FO1 50.0, UFE SWARANTOWANY

FOz 50.0] UFE ZREOWNOWAZONY

Foz 0.0 UFK AKCIT

FO4 0.0/ UFK BEZPIECZMEGC IMWESTCOWANIA
FOS nnl UFK DYMAMICZNY

W aktualnym stanie procesu wygenerowany zostal dokument zlecenia operacji transferu.
Dokument mozna otworzy¢ i jeszcze raz sprawdzi¢ swoja dyspozycje. Po uzyskaniu
ponizszego stanu nastgpuje fizyczne uaktywnienie zlecenia transferu srodkow. Osiagniecie
ponizszego stanu procesu jest warunkiem koniecznym aktywacji zlecenia w systemie
informatycznym.

| @ Menuglowne | Omwiyloaui | ©mZmienhasto | P pomoc | @ Kontskt
Mumer procesu: 1837712 Zamknij

. Zlecenie wykeonania transferu wstawicne
Transfer Srodkéw PROCES ZAKONCZONY

wersja: 1.2

dokument, nierbedny jest program Adobe Acrobat
cbraé ze strony producenta - firm

Zlecenie wstawione Mazwa dokumentu Potwierdzenie zlecenia operacji transfery
Adres URL fund_wn_webiii_trn379957_2132886.pdf

1. Zmiana alokacji skladki

Aby wyszuka¢ polise, dla ktorej bedzie sktadane zlecenie wykonania zmiany alokacji sktadki
nalezy wprowadzi¢ mozliwie precyzyjne parametry wyszukiwania (wyszukiwanie polis
zostato opisane w instrukcji dla procesu ,,Przegladanie polis”). Jedyna rdéznica, na ktora
nalezy zwroci¢ uwage to domyslne 1 state ograniczenie dotyczace statusu umowy, ktore
zostalo wprowadzone poniewaz operacje bgdace przedmiotem niniejszej instrukcji sa
mozliwe tylko dla aktywnych polis. Wybieramy interesujaca nas polis¢ po czym klikamy
ikonke ,,Dalej”.
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Nordea™ I

Zalogowany: ' | 39 Menu gidwne | Cn Wylogui | ©onzmedhasto | 7 Pomoc | T Kontakt

MNumer

1 1837713 Anului  Zamknii

Ponizej podajemy spis wszystkich Twoich polis. Aby uzyskad wiscej szczegétdw
Zmiana Alokacji na temat konkretnej polisy, prosimy zaznaczy< odpowiednig kratke i kliknad
Sktadki wersjz: 1.2 przycisk "Dalej".
Wyszukai wypgr Numer A Numer 4 Numer agentas Data £ Data poczatku 4 Data korica 4 Saldo PESEL f REGON &
polisy ¥ wniosku ¥ obstugujacego’ zawarcia ¥ odpowiedzialnosci® odpowiedzialnosc® polisy Ubezpieczajacego’

Twoje polisy

3351277 022277005 601521 2005-01-28 2005-01-28 0.00| 36040301
3351277 022277006 601521 2005-01-28 2005-01-28 0.00| 36040302
3351277 022277026 601521 2005-09-14 2005-0%-14 0.00 3604030z
1142105¢ $00155708 601435 2010-12-20 2010-12-20 2011-06-17 0.00 36040302
36620491 500182756 601495 2011-02-28 2011-02-28 0.00 26040302

1 [+

W aktualnym stanie procesu nalezy wybra¢é w ramach jakich subkont bedzie sktadane
Zlecenie zmiany alokacji sktadki — aktualnie dostepna jest tylko jedna opcja i nie ma
mozliwosci rozroznienia alokacji dla subkonta sktadki podstawowej i subkonta sktadki
dodatkowe;j.

Nordea™ [N

Zalogowany: | @Menughﬁwne | O Wylogui | Onzmienhaste | ¥ Pomor | % Kontakt

Numer procesu: 1837713

Anului Zamlknii

Pobranie danych o rachunkach -_Wstec:z -Dalej
Zmiana Alokacji

Sktadki versjz: 1.2 [ Dostepne subkonta
k WYBOR Rodzaj rachunku
W :
Lyszukal Wszystkie subkontz

Twoje polisy

Szczegoly zmiany

alokacji

Aby zlecenie zmiany alokacji sktadki zawierato wszystkie niezbgdne informacje nalezy
wprowadzi¢ nowy podzial co obrazuje ponizszy rysunek, gdzie mamy do czynienia ze zmiang
alokacji sktadki z obecnie aktualnej G02 (100%) na nowa F04 (50%) i FO8 (50%).
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Nordea® N

| @ Menugliwne | Oniviogsi | OnZmiedhesto | ? Pomoc | B Kontekt

Numer procesu: 1837713 Anulu] Zamknii

Zmiana Alokacji
Sktadki wersja: 1.2

Wyszukaj B aktualna alokacia
Twoie polisy Rodzaj rachunku Kod funduszu Podziaf procentowy
Wszystkie subkeonta (G02) UFK NORDEA - QUERCUS SELEKTYWNY 100.0

Szczegoly zmiany
alokacji

E Ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe )

#LISTA DOSTEPNYCH UFK - udziat w %

Do wykorzystania pozostalto: 0

FOL 0.0/ UFK GWARANTOWANY
Fo2 0.0/ UFK ZROWNOWAZONY

FO3 0.0 UFK AKCII

FO4 50.0 UFK BEZPIECZNEGO INWESTOWANIA
Fos [ o0 UFKDYNAMICZNY

Fos [ 0,0 UFKNORDEA EUROPEISKICH AKCII BLUS

FO7 UFK NORDEA POLNOCNOAMERYKANSKICH AKCIT PLUS

Fog UFK NORDEA DALEKOWSCHODNICH AKCII PLUS

FO3 UFK NORDEA - UNIKORONA RYNEK PIENIEZNY
—_— . ;

W aktualnym stanie procesu wygenerowany zostat dokument zlecenia operacji zmiany
alokacji. Po uzyskaniu ponizszego stanu nastgpuje fizyczne uaktywnienie zlecenia zmiany
alokacji sktadki. Osiagniecie ponizszego stanu procesu jest warunkiem koniecznym aktywacji
zlecenia w systemie informatycznym Nordea.

| S Menugléwne | OniWyloaui | Smzmiedhask | P Pomoc | B Kontskt

Murmner procesu: 18

Zambknij

Zmiana Alokacji
Skiadki wersja: 1.2

gej dokument, nizzbedny jest program Adobe Acrobat
o pobrac ze strony producenta - firmy Adobe.

programu Adobe Acrobs
B Wydruki €
MNazwa dokumentu Fotwierdzenie zlecenia zmiany alokacji
Alokacja zmieniona Adres URL fund_wn_webiii_ala73958_2132891.pdf

2. Calkowity transfer srodkéw

Aby wyszukaé polisg, dla ktorej bedzie sktadane zlecenie wykonania catkowitego transferu
srodkow nalezy wprowadzi¢ mozliwie precyzyjne parametry wyszukiwania (wyszukiwanie
polis zostato opisane w instrukcji dla procesu ,,Przegladanie polis™). Jedyna rdznica, na ktora
nalezy zwroci¢ uwage to domyslne 1 stale ograniczenie dotyczace statusu umowy, ktore
zostalo wprowadzone poniewaz operacje bgdace przedmiotem niniejszej instrukcji sa
mozliwe tylko dla aktywnych polis.

W aktualnym stanie procesu podana jest informacja mowiaca o tym, ze calkowity transfer
srodkow wykonany zostanie w ramach wszystkich subkont. Uzytkownik nie ma mozliwos$ci
zmiany tej zasady.
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Nordea™ N

Zalogowany: ) | @ Menuglbwne | Snviogui | Omzmiedbasto | P pomoc | @ Kontakt

Mumer procesu: 1837714 Anului Zamknii
Pobranie danych o rachunkach -E -Dalej

Cathkowity ha -

Transfer Srodkow = Dostepne subkonta

wersja: 1.2

Rodzaj rachunku
Wszystkie subkontz
Wyszukai

Szczegoly transferu

Z uwagi na fakt, ze jest to zlecenie catkowitego transferu srodkéw nie ma mozliwosci
ograniczenia zakresu z jakiego funduszu bgda transferowane $rodki oraz ile sSrodkdw bedzie
przedmiotem operacji, poniewaz jej przedmiotem bgda wszystkie zgromadzone $rodki.. W
ponizszym przykladzie mamy do czynienia z calkowitym transferem zgromadzonych
srodkow z funduszy zroédtowych o kodach F10 i F15 do jednego funduszu docelowego FO1.
W tym przypadku dostgpna jest jeszcze mozliwos$¢ ustalenia nowej strategii alokacji sktadki,
przez wybranie odpowiedniej przy pytaniu ,,Czy alokacja z transferu ma by¢ nowa strategia
podziatu sktadki?”.

Zalogowany: | S Menu agtdwne | ©nkonto | P pomoc | % Kontake
MNumer procesu: 9848 Anulu] Zambknii
Szezegdtowe warunki wylconania transferu catkowitego -m
Catkowity
transfer srodkdw = Srodki dostgpne na rachunkach klisnta
wearsjar 1.2
Czasc
~ Rodzaj Kod funduszu skiadki Data Wartosc j.  Aktualna Stan
Wyszukaij rachunku alokowanej wycenyj.u. u. liczba j.u. funduszu
[%e]
Umowy wyszukane Wszysthie [F10) UFK MORDEA - UNIKOROMA
subkonta ZROWHNOWATONT i00,0 2009-07-20 221.5¢ 259,4852 57 431,54
Szczegdly transferu Wszysthie (F15) UFK MORDEA - ING
subkonta STABILMNEGD WZROSTU 0.0 zOO3-07-29 132,19 100.6239 13 339,29

=l Szczegdby transferu - pabranie

*Czy alokacia z transf ma byé nowa strateg podz skll 'I

= Ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe €

FLISTA DOSTEPNYCH UFK - udziaf w 20

Fo1 100.0) UFE GWARANTOWANY

Foz 0.0 UFK ZROWHOWAZONY

Foz 0.0] UFE AKCII

FoO4 0.0, UFK BEZPIECZNEGD TNWESTOWANTA

FO3 0.0, UFE DVHAMICZNY

Fo& 0.0, UFE NORDEA EUROCPEISKICH AKCII PLUS

FO7 0.0) UFK NORDEA POEMOCHOAMERYKANSKICH AKCIT PLUS
Fog 0.0, UFE NORDEA DALEKOWSCHODNICH AKCII PLUS

Fog2 0.0, UFK NORDEA - UNIKOROMA RYNEK PIEMIEZNY

Fi0 0.0] UFK HORDEA - UNIKOROMA ZREOWHNOWAZONY

W aktualnym stanie procesu wygenerowany zostat dokument zlecenia operacji catkowitego
transferu $§rodkow. Po uzyskaniu ponizszego stanu nastgpuje fizyczne uaktywnienie zlecenia
catkowitego transferu $rodkow. Osiagniecie ponizszego stanu procesu jest warunkiem
koniecznym aktywacji zlecenia w systemie informatycznym Nordea.
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nordea™ I

Zalogowany: ) | % Menu gidwne | O wylogui | onzmiedhaste | F Pomoc | & Kontakt
Zamknii

Mumer procesu: 1

i Zlecenie w'_.fkmjania transferu wstawione
CalkDWIt\{ FROCES ZAKONCZONY
Transfer Srodkow

wersja: 1.2

E wydruki €
Mazwa dokumentu Potwierdzenie zlecenia operacji transferu
Transfer wykonany Adres URL fund_wn_webiii_trn379959_2132895.pdf

3. Proces wystawiania wniosku o wykup cze$ciowy/catkowity
Po wejsciu w Transakcje ON LINE pojawi si¢ nastgpujace okno, w ktorym po prawej stronie
wyswietla si¢ zlecenia przyjete do realizacji oraz zlecenia w przygotowaniu. Aby rozpoczac
proces wystawiania wniosku o wykup nalezy wybra¢ zaktadke ,,Wykupy” z menu po lewej
stronie.

Nordec™ I

Zaloaowany ’ | ©nwviogui | ©nZmiedhasto | P Pomoc | & Kontskt

Menu gltdowne
Zlecenia w przygotowaniu

Przealgdanie Polis . = .
(dane ns: 2011-05-25) Nazwa procesu Status Data utworzenia Data modyfikacji
Wykupy W toku 2011-05-25 10:31 2011-05-26 08:50
T kcie ON LINE
ransakae Wlupy W toku 2011-05-25 11:03 2011-05-25 11:37
Transfer Srodkdw Wykupy W toku 2011-05-25 10:58 2011-05-25 10:59

Zmiana Alokacii Sktadki
Zlecenia przyjete do realizacji

Catkowity Transfer N ) .
Eradkdw Nazwa procesu Status Data utworzenia Data modyfikacji
ok Calkowity Transfer Srodkdw Zakonczony 2011-05-25 10:20 2011-05-25 10:29
Wykupy . . . .

o Zmiana Alokac) Skladki Zakonczony 2011-05-25 09:59 2011-05-25 10:16
3;-!?5?:‘“‘“*‘”“*“ Transfer Srodkdw Zakoficzony ~ 2011-05-25 09:38 2011-05-25 09:54

¥

Centrum inwestycyjne Zlecenia nieprzyjete do realizacji - zakoriczone bledem

brak danych

Po zaakceptowaniu wyboru pojawi si¢ okno wyszukiwania umow. Wpisujemy tam jak
nabardziej doktadne parametry polisy ktérej szukamy.
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Nordea™ I

Zalogowany: | & Menu gidwne | O wylogui | Onzmiedhaste | 7 pomoc | B Kontskt

Anului  Zamknii

Wyszukiwanie polis Dalej
Wykupy wersiz: 2.0
El Dane do wyszukiwania €

Wyszukaj

Mumer polisy |
[cyfry bez znakdw separacji]

Mumer wniosku |
[bez znalkdw separacji i bez =serii]

Data zawarcia od l:lll
Data zawarcia do l:lll

Kod produktu I LI

PESEL Ubezpicczaiacego L ]

REGCON Ubezpieczajacege | |

Nazwisko/Nazwa ubezpieczajacego |
[dopuszcza sie podanie czesci nazwy lub nazwiska]

Status umowy AKTYWNE POLISY

Norcieo™ I

Zalogowany: ) | &9 Menu gidwne | O Wylogui | onzmedhasto | # Pomoc | T Kontakt

Mumer procesu: 1837715 Anuluj Zambknij

Wynik wyszukania polis m
Wykupy wersiz: 2.0 -
[l Lista umdw ubezpieczenia €
Wyszukai
WYBOR Numer A Numer 4 Numer agentas Data 4 Data poczatku & Data korica 4 Saldo PESEL { REGON 2
Umowy wyszukane polisy ¥ wniosku ¥ obsfugujacego’ zawarcia Y odpowiedzialnosci® odpowiedzialnosci¥ polisy Ubezpieczajacego’
335127 022277 601521 | 2005-01-28 2005-01-28 0.00 3504030
3351271 022277 601521 | 2005-01-28 2005-01-28 0.00 3504030z
3351277 022277 601521 | 2005-05-14 2005-09-14 0.00 36040302
1142105 500155 601435 | 2010-12-20 2010-12-20 2011-06-17 0.00 | 35040302
3662043 so00182 601435 | 2011-02-28 2011-02-28 0.00 3504030z
Il Dl

Jezeli wérdd wyszukanych umow jest ta, ktora nas interesuje, nalezy zaznaczy¢ pole ,,Wybor”
1 wybraé przycisk ,,Dalej”. Jezeli natomiast nie zostalta wyszukana odpowiednia umowa,
nalezy nacisna¢ przycisk ,,Wstecz”, lub postuzy¢ si¢ menu procesu, znajdujacym si¢ po lewej
stronie ekranu (wybrac opcje "Wyszukaj™).

Na tym ekranie wpisujemy dane osoby uprawnionej do otrzymania §wiadczenia. Wazne jest

aby przestrzega¢ prawidtowych formatéw, w innym wypadku nie zostaniemy dopuszczeni do
nastepnego ekranu.
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Nordec™ NN

Zalogowany: ) | &9 Menualbwne | Onwviooui | OmZmiedhssth | P pomoc | @ Kontakt
Numer procesu: 1837716 Anulu] Zamknii

Edycja danych ocsoby uprawnionej

El Ubezpieczajacy - fizyczny

Wykupy wersia: 2.0

Wyszukaj
DAMNE OSOBOWE
Umowy wyszukane .
Imig
Uprawniony Mazwisko/Nazwa
Data urcdzenia [YYYY-MM-DD]
FESEL

Mumer dokumentu tozsamosci
DAMNE KONTAKTOWE

Mumer telefonu kontaktowege (kod kraju) IPOLSKA (48} ;I
Telcfon kontaktowy —

ADRES ZAMELDOWANIA (z dokumentu tozsamosci)

Adres staty - kraj IPOLSKA j
“Ulica [ ) i |
*Mumer domu |9A |

Numer lokalu |2] |

“Kod

Ponizej przyktad nieprawidtowo wpisanego numeru telefonu komorkowego (bez zera z

przodu).

| POLSKA (48) v |

(503751179 |

Wartoss nie pasuje do
WEZOFCa s

s dhdhdhd s dhddnd

Zaznaczamy w polu ,,Wybor” jaki rodzaj wykupu chee ztozy¢ klient: CALKOWITY lub
CZESCIOWY. W dalszej czesci instrukcji opisany zostanie przyktad wykupu czesciowego,
w wypadku wykupu catkowitego bedzie obowigzywato analogiczne postgpowanie.

I

Zalogowany: | % Menu gidwne | O wylogui | onzmiedhaste | F pomoc | & Kontskt
Numer procesu: 1837717 Anulu] Zamknii

Wybranie rodzaju wykupu

= Rodzaje wykupu

Wykupy versja: 2.0

Wyszukaj WYBOR Typ zdarzenia
Umowy wyszukane CherewITY

czESCIOWY

Uprawniony

Nastgpnie zaznaczamy z jakiego rachunku ma by¢ dokonany wykup czgsciowy:
PODSTAWOWEGO lub DODATKOWEGO oraz w jaki sposéb ma by¢ dokonane
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umorzenie srodkow: PROCENTOWO lub PROPORCJONALNIE. W dalszej czgsci instrukcji
opisany zostanie przyklad wykupu czg$ciowego z rachunku podstawowego. W wypadku
wykupu czesciowego z rachunku dodatkowego obowiazuje analogiczne postgpowanie.
(Uwaga! Jesli chcemy wyptaci¢ cato$¢ srodkow z rachunku dodatkowego dokonujemy

WYKUPU CZESCIOWEGO o warto$ci 100%. Dokonanie wykupu catkowitego spowoduje
rozwiazanie polisy).

Zalogowa | 9 Menuatéwne | “mKonto | P Pomoc | B Kontakt
MNumer procesu: 1477524 Anului Zambknii
Wykupy » Wybranie rodzaju rachunku
wersiz: 1.0
= Rachunki

Wyszukai WYBOR Rodzaj rachunku
Umowy wyszukane Rachunsk Podstawowy

r Rachunek Dodatkowy
Uprawniony !

Rodzaj rachunku i
wykupu El Wybdr rodzaju wykupu €

*Rodzaj wykupu czesciowego hd
PROCENTOWY Wstecz Calej
e v | wstecz | | Dalej |

Po okresleniu ,,Rodzaju wykupu czegsciowego” jako PROCENTOWY pojawia si¢ okno, w
ktéorym dokonujemy wraz z Klientem decyzji z jakich funduszy maja zosta¢ umorzone
jednostki uczestnictwa oraz w jakim udziale procentowym. UWAGA: w wypadku podzialu

PROCENTOWEGO pole ,, Kwota wykupu” nie ma zastosowania. Nastgpnie wciskamy
przycisk ,,Dalej”.

Zalogowany: | fEMenugtowne | “TKonto | & Pomoc | & Kontakt

Numer procesu: 1477824

Anuluj Zamlknii

Fobranie danych o biezacym stanie funduszy - TIlogé umorzonych Jednostek
Wykupy wersja: 1.0 Funduszu bedzie uwzgledniata kwote wykupu czesciowego do wyplaty, oraz, o ile
dotyczy, oplate manipulacying i stosowny podatels, zgodnie z warunkami
zawartymi w cdpowiednich ocgdlnych warunkach ubezpisczenia (CWU),
Wyszukaj stanowigcych integralng czesé Umowy Ubezpieczenia
Umowy wyszukane B wyber rodzaju wykupu @

Uprawniony

Rodzaj wykupu czesciowego PROCENTOWY
Rodzaj rachunku i N
wykupu Kwota wykupu |:
Waluta PLN

[ Infarmacia o Ubezpieczeniowych Funduszach Kapitatlowych

Kod i Nazwa UFK flnsas SEan EEE Wartesei-  piocent UFK o

liczba j. u. funduszu wyceny j.u.  u.
(F32) UFK NORDEA ARKA EZ WEK STABILNEGO - e
eRbETU 10.3445 265.59 2010-05-26 | 26.10
(F34) UFK NORDEA ARKA BZ WEK AKCII 7.2220 270.68 2010-05-21 | 37.48
(F43) UFK NORDEA EUROPEISKICH PAPIEROW . . P
DeUZNYCH WYSOKIE] RENTOWNOSCT 10.2875 820.74 2010-05-21 | 79.78

Wstecz Dalej

Po okresleniu ,,Rodzaju wykupu czgsciowego” jako PROPORCJONALNY pojawia sig okno,
w ktorym dokonujemy wraz z Klientem decyzji z jakich funduszy maja zosta¢ umorzone
jednostki uczestnictwa oraz w jakiej kwocie. W tym oknie pojawia sig¢ rowniez symulacja
wyceny jednostek uczestnictwa zgromadzonych na rachunku Klienta. Nalezy pamigtac ze

symulacja moze si¢ r6zni¢ od realnej ceny jednostki z dnia wyceny. Nastgpnie wciskamy
przycisk ,,Dalej”.
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| @ Menugldwne | “mKonto | 7 pomoc | B Kontskt

Numer

Wykupy versjz: 1.0

Wyszukaij
Umowy wyszukane
Uprawniony

Rodzaj rachunku i
wykupu

Anului Zamknii
Wybranie rodzaju rachunku - -

=l Rachunki

WYBOR Rodzaj rachunku

Rachunsk Podstawouy

Rachunek Dodatkovy

E Wybdr rodzaju wykupu €

*Rodzaj wykupu czesciowego PROPORCIJONALNY |

PROCENTOWY

PROPORCJONALNY -

i Menu gfdwne | “TmKonto | ¥ Pomoc | 1S Kontskt

Numer procesu: 147

Wykupy wersjz: 1.0

Wyszukai
Umowy wyszukane
Uprawniony

Rodzaj rachunku i
wykupu

Anului Zamknii

Pobranie danych o biezacym stanie funduszy - Ilos¢ umorzonych Jednostek
Funduszu bedzie uwzgledniata kwote wykupu czesciowege do wyplaty, oraz, o ile
dotyczy, oplate manipulacying i stosowny podatek, zgodnie z warunkami
zawartymi w odpowiednich cgdlnych warunkach ubezpieczenia (CWU],
stanowigcych integralng czesé Umowy Ubezpieczenia

E Wybdr rodzaju wykupu €

PROPORCIONALNY

Rodzaj wykupu czesciowege

Kwota wykupu

Waluta
=l Informacja o Ubezpieczeniowych Funduszach Kapitatowych

Kod i Nazwa UFK Aktualna liczba j. u. Stan funduszu Data wyceny j. u. Wartoscj. u.

(FO1) UFK GWARANTOWANY 0.8447 43.70 2010-05-21 51.74
{ ) UFK ZROWNOWAZONY 1.8731 44.50 2010-05-21 23.57
(! UFK BEZRIECZNEGO INWESTOWANIA 9.56380 1359.65 2010-05-21 14.40
{ UFK DYMAMICZNY 7.4031 140.239 2010-05-21 18.55
[ UFK NORDEA - UNIKORONA RYNEK PIENIEZNY 1.4487 234.13 2010-05-21 161.84
(| UFK NORDEA - TNG GOTOWKOWY 0.6313 138.32 2010-05-21 218.10
{ UFK NORDEA - ING OBLIGACII 0.2075 44.98 2010-05-21 216.77
(! UFK NORDEA - ING STABILNEGO WZROSTU 0.4312 55.78 2010-05-21 212.27
{l J UFK NORDEA ARKA BZ WEBK STABILNEGO WZROSTU 10.0529 262.38 2010-05-26 26.10
(F32) UFK NORDEA ARKA BZ WEK ZROWNOWAZONY 3.4852 57.03 2010-05-21 27.81
(F35) UFK NORDEA UNIKORONA STO PROCENT PLUS 1.2136 168.20 2010-05-26 138.60
{ ) UFK NORDEA UNIKORONA AKTYWHNA ALOKACIA (95%) 0.1266 15.77 2010-05-21 124.57
(! UFK NORDEA - HSEC AKCII LATYNOAMERYKANSKICH  4.7917 271.18 2010-05-21 56.59
{ ) UFK NORDEA AKCII NOWE HORYZONTY EUROPY 1.9072 93.20 2010-05-21 48.87

Na etapie Symulacji wartosci wykupu decydujemy czy Klient chce dokona¢ wraz z wykupem
czgsciowym KONWERSIJI — czyli przekazania kwoty srodkow pochodzacych z wykupu na
inng polisg. Ekran ukazuje nam takze podsumowanie wczesniejszych wybordéw, m.in. kwotg
wykupu netto / brutto oraz koszty podatkowe. Nalezy pamigta¢ ze kwota wykupu zostanie
pomniejszona o aktualnie obowiazujaca optatg za wykup/optatg likwidacyjna wynikajaca z
Karty Parametrow.

W przypadku zaznaczenia pola KONWERSJI na TAK
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Zalogowany: | & Menu afdwne | ©nkonto | P pomoc | T Kontskt
Murmer procesu: 1477824 Anului Zamknij
Symulacja wartosci wykupu M Dalei
Wykupy versjz: 1.0 _
= Czy konwersja
Wyszukai
Umowy wyszukane ‘Czy kenwersja
Uprawniony . . -
E Szczegdtowa symulacja wartosci wykupu
Rodzaj rachunku i
wykupu
Kwota brutto 270.34
Symulacja wykupu Kwota netto 0.00
Cplaty 270.34
PDOF [%] 0.00
Brzychody niepodatkowe 0.00
Przychody podatkowe 0.00
Optata FUS 0.00
Koszty niepodatkows 0.00
Koszty podatkowe 278.00
Zysk niepodatkowy 0.00
0.00

Zyslk podathkowy

na kolejnym ekranie dokonujemy wyboru na jakie inne polisy/wnioski maja trafi¢ §rodki
Klienta z wniosku o wykup. Dokonujemy wyboru poprzez pole ,,Polisa/Wniosek™ i
wprowadzamy numer odpowiednio polisy / wniosku w zalezno$ci od dokonanego wyboru.

Zalogowany: | Menu ghdwne

| ©nKonto |

? pomoc | & Kontakt

Mumer procesu: 1 94

Swiadczenie z
tytutu dozycia

wersja: 1.0

Wyszukaij
Umowy wyszukane
Osoby uprawnione

Dyspozycje wyplaty

Konwersja
E Wybér polisy/wniosku

*paolisa / Wniosek *Numer wniosku/polisy

POLISA % [

POLISA

WNIOSEK

Anuluj  Zamknii

Jesli klient chce dokona¢ konwersji na wigcej niz jedna polisg¢ / wniosek mozemy rowniez
dodac¢ kolejny wiersz (screen ponizej) 1 dotaczy¢ kolejne.

Nordea™ I

Zalogowany: | 5 Menu aléwne

| ©nKonto |

? pomoc | & Kontskt

Numer procesu: 1477784

Swiadczenie z
tytutu dozycia

veersja: 1.0

Wyszukaij
Umowy wyszukane
Osoby uprawnione

Dyspozycje wyplaty

Konwersja
= Wybér polisy/wniosku

*Polisa [ Wniosek *Numer wniosku/polisy

POLISA  |w |35520231&S

v |

+
T
| =

v |

Anului Zamknii

27



Kolejny ekran nakazuje wybor polisy, na ktora maja zosta¢ przelane srodki. Moga pojawic sig
dwie opcje dla danej polisy z podziatem na sktadke podstawowa i dodatkowa. Wowczas
nalezy zaznaczy¢ odpowiedni box (mozna zaznaczy¢ oba).

Jesli wybrali$my wczes$niej wigcej niz jedng polisg / wniosek ponizsza lista analogicznie si¢
wydtuzy 1 bedziemy mogli zaznaczy¢ podzial srodkéw w dowolnej konfiguracji.

Zalogowany: | @ Menugléwne | 9mKonto | 7 Pomoc | 2 Kontskt

Numer procesu: 1477794 Anului Zambknii
Konwersja - wybdr rodzajéw skiadek i
Swiadczenie z ’ ’ m
tytutu dozycia =l Wybsr rodzaju skiadki
wersja: 1.0
WYBOR Paolisa / Wniosek Numer wniosku/polisy Rodzaj sktadki
r POLISA 3662023188 PODSTAWOWA
Wyszukaj i
POLISA 3662023188 DODATKOWA

Umowy W!SZUkaIlE

Osoby uprawnione

Dyspozycje wyplaty

Kolejny ekran sktada si¢ z trzech blokow:

- KWOTA WYPLATY: to kwota $§rodkow przeznaczona do wyptaty. T¢ kwotg nalezy
rozdysponowac w polach ,, Konwersje” i ,,Przelewy”. Nalezy pamigta¢ ze suma
poszczegolnych kwot wyptat musi si¢ rownac kwocie srodkéw przeznaczonych do
wyplaty.

- KONWERSJE: w tym segmencie wybieramy pola obowiazkowe: ,,Kolejno$¢ pokrycia
dyspozycji”, ,,Typ osoby” (fizyczna / prawna) oraz ,,Imi¢ nazwisko / Nazwa”. Dane
polisy, na ktora przelewamy wyptacane srodki oraz numer rachunku bankowego
podstawiaja si¢ same (screen ponizej). W polu ,,Kwota wyptaty” podajemy jaka czesé
wyplaty ma stanowi¢ konwersja (mozemy rowniez doda¢ kolejna polis¢ poprzez przycisk
,Dodaj pusty wiersz’)

Zalogowany: | &5 Menu gidwne | onkonte | 7 Pomoc | & Kontskt

Numer procesu: 1477794 Anuluj Zambknii
_ Wprowadzanie dyspozycii wyplaty -M -Da\ej
Swiadczenie z
tytutu dozycia ® Dyspozycje beda zrealizowane zgodnie ze wskazang przez Uzytkownika
wersja: 1.0 "Kolejnoscig pokrycia dyspozyci”

Wyszukai El Kwota wyplaty

Umowy wyszukane

R Kwota zgromadzonych rodkdw 113 732.00
Osoby uprawnione
Dyspozycje wyplaty Bl Konwersje
Polisa /  Numer Rodzaj T e e e *Kwota wyplaty £

Whiosek wniosku/polisy skiadki

| PoLISA | 2662023188 | DODATKOWA 21103013447080302318822005( | = [
< 2]

El Przelewy

*Kolejnosé

pokrycia #Typ osoby #Imieg i nazwisko/Nazwa #Ulica
dyspozycji
z & FIZvezna (s | I/
<] | [

- PRZELEWY: Analogicznie jak w wypadku konwersji podajemy wszystkie dane w
polach oznaczonych gwiazdka (tutaj dochodza nam dane adresowe) a takze wypetniamy
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poprawnie dane rachunku bankowego do wyptaty srodkéw oraz kwotg wyptaty. Nalezy
pamigta¢ o poprawnych formatach wypeiajac pola, w innym wypadku moze si¢ pojawic

komunikat nakazujacy poprawe danych (screen ponizej).

Zalogowany: | @hMenugiiune | OnKonto | ¥ Pomoc | @ Kontskt
Numer procesu: 1477794 Anului Zamknij
R Wprowadzanie dyspozycii wyplaty -m -Dale
Swiadczenie z - -J
tytutu dozycia ® Dyspozycje beda zrealizowane zgodnie ze wskazang przez Uzytkownika
wersja: 1.0 "Kolejnoscig pokrycia dyspozygji”
Wyszukaij = Kwota wyptaty
Umowy wyszukane
- Kwota zgromadzonych srodkdw 113 732.00
OSDI.)! uprawnione
Dyspozycje wyplaty El Konwersje
FoTmy I ey Nr rachunku bankowego *Kwota wyplaty L

Whniosek wniosku/polisy skiadki

| POLISA 3662023188 DODATKOWA 21103019447080302318822005 =
K 3]
[ Przelewy
#Nr rachunku bankowago “Kwota wyplaty £
[14114020170000460203826543 |
| 141140 2017 0000 4502 0282 €342 —_
Warkosd nie jest poprawnie zbudawanym
numerem IBAN
« |+]
| vvarmms B e |
W przypadku wprowadzenia dyspozycji wyplaty bez konwersji
Wskazujemy czy wyptata ma by¢ zrealizowana przelewem czy przekazem.
Zalogowany: 9 Menu atdwne | onkonte | 2 Pomoc | = kontakt

Mumer procesu: 1465435

wprowadzenie dyspozycji wyptaty STEP 100
Wykupy Agent

TEST warsja: 1.56 [l Szczegdtowa symulacja wartosci wykupu

W kaij
Hyszuxdl Kwota netto

Umowy wyszukane
El Przelewy
Uprawniony

Rodzaj rachunku i rta
wykupu

Symulacja wykupu

Dyspozycje wyplaty b

=l Przekazy
Kolejnogé

pokrycia
dyspozycii

#Typ osoby  *Imie i nazwisko /Nazwa

A h

|~

Anuluj Zamknij

2 000.00

#Ne rachunku bankowego #Kwota wyplaty

4210301944 7080303138912007
42 1030 1944 7080 3031 3391 2007

*Ulica

W oknie podsumowujacym wprowadzone

dane mozemy sprawdzi¢ czy wszystkie

wprowadzone dane sa prawidlowe (system pokazuje nam dane osobowe i1 adresowe oraz
konwersje / przelewy / przekazy na jednym ekranie). Je§li jesteSmy pewni, ze
wprowadzone dane sa prawidlowe wciskamy ,,Dalej”. Aby poprawi¢ dane wciskamy

przycisk ,,Wstecz”.
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. @ Menugldwne | OmKonto | 7 pomoc | B Kontakt
MNumer procesu: 1477826 Anului Zamknii
Podsumowanie wprowadzonych danych m Dale;j
Wykupy wersiz: 1.0 _
[l Ubezpieczajgcy - fizyczny
Wyszukai
K DANE OSOBOWE
Umowy wyszukane .
Umo! szukane Imie ANRA
Uprawniony MNazwizko / Nazwa MAICHRMA,
Data urcdzenia [YYYY-MM-DD]
Rodzaj rachunku i
vykupu PESEL 72062200445
Numer dokumentu tozsamosci A1D434437
Symulacia wykupu DANE KONTAKTOWE
: Numer telefonu kontaktowege (kod kraju) POLSKA (48]
Dyspozycie ta
Telefon kontaktowy 0900009090
ADRES ZAMELDOWANIA (z dokumentu toZsamosci)
Adres staby - kraj POLSKA
Podsumowanie . .
Ulica STRYJENSKICH
Numer domu 13C
Mumer lokalu 15
Kod 02-791
Miasto WARSZAWA
Poczta WARSZAWA

E Przelewy

Typ Imiei ) N Me Kod - .. Kwota
- e e EET Ulica Tomm e e Miejscowosé Poczta Nrrachunku bankowego o
FIZYTZNA E?EEI’ETIH MAIOWA | 8 03-120 WARSZAWA 14114020170000460203826658 0.00

4

Kolejny ekran jest ostatnim w procesie i informuje on o statusie wniosku w systemie. Aby
zamknad biezacy proces 1 wroci¢ do menu gldéwnego nalezy nacisna¢ przycisk Zamknij.

@ Menugtéwne | CnKonto | P pomoc | = kontskt
Numer 477826 Zamknii

Potwierdzenie zlecenia wykupu
Wykupy versja: 1.0
=l Link

Nazwa dekumentu Potwierdzenie ztozenia Zlecenia

Link do dokumentu

ZL_WYK_WEE_83_3_ZL_WYK_WEE_63_3_TEX_100531014740.pdf

Zlecenie wykupu

Po powrocie do menu gtéwnego i kliknigciu pola ,,Transakcje ON LINE” mozemy
sprawdzi¢ status naszego wniosku a takze podstawowe dane, jak nr ID zlecenia, Nazwe

procesu, datg utworzenia oraz dat¢ modyfikacji.
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Zalogowany: | O“nkonte | ¥ Pomoc | % Kontskt
Menu gtéwne
Procesy sprzedaiy
Zlecenia w przygotowaniu
Transakcje ON LINE Id Nazwa procesu Status Data utworzenia Data modyfikacji
Transfer Srodkdw 1477824 Wykupy W taku 2010-05-31 10:56 2010-05-31 11:14
Zmiana Alokagi Skiadk 1477823 Wykupy Wtoku  2010-05-31 10:44 2010-05-31 10:44
_ . . 1477812 Wylcupy W toku 2010-05-31 09:50 2010-05-31 09:53
Calkowity transfer srodkdw
i 1477793 Wylcupy W toku 2010-05-28 16:15 2010-05-28 16:15
Swiadczenie z tytulu
dozycia
Wkupy . . . -
Zlecenia przyjete do realizacji
Przegladanie polis Id Nazwa procesu Status Data utworzenia Data modyfikacji
(dane na: 2010-05-30) -
1477826 Wlcupy Zakornczony 2010-05-31 11:19 2010-05-31 13:49

Dokumenty

"

Po zakonczeniu pracy z systemem Twoja Polisa nalezy si¢ z niego poprawnie wylogowac

korzystajac z gornego menu.
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